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Nouvelle marque
Le groupe Veranda
segmente son offre
> | "HOTELIER MAURICIEN REGROUPE SES
ETABLISSEMENTS HAUT DE GAMME SOUS UNE
NOUVELLE MARQUE OMBRELLE, HERITAGE RESORTS.
eranda revoit son bran-
V ding. Le groupe hotelier
mauricien organise dé-
sormais son offre sous deux
marques : Veranda Resorts, qui
regroupe les hotels 3*, 3% + et
4*, et la nouvelle marque Heri-
tage Resorts qui chapeaute les
hatels 4* + et 5*. « L'objectif est
de segmenter notre offre et d'adop- _ ; L
ter une stratégie de marquesy, Ap. res Lite Maurz_ce, le Dg aimerait
o . . voir le groupe s'implanter aux
justifie Frangois Eynaud, direc- Maldives et aux Seychetles.
teur général du groupe hotelier
mauricien. tage Le Telfair Golf & Spa Resort.
. Mais l'objectif est bel et bien
Etoffer son portefeuille d'étoffer loffre dans les années
d’hotels a venir. Au cceur du Domaine de
Heritage Resorts compte pour  Bel Ombre, dans (e Sud de [ile
'heure deux établissements dans ~ Maurice, le groupe hételier est
son portefeuille : lancien Heri-  partie prenante dans le projet im-
tage Golf & Spa Resort, qui de-  mobilier des Villas Valriche. Ve-
viendra, a compter de novembre,  randa assurera la gestion locative
[Heritage Awali Golf & Spa Re-  de ce complexe de 288 villas avec
sort, et Le Telfair Golf & Spa Re-  service hotelier qui affichera la
sort, qui prendra le nom d'Heri-  signature « Management by Heri-
tage Resorts». 130 villas seront
. livrées 'an prochain dont 26 en
Heritage Resorts "> 00
mise sur [Veranda] travailte aussi sur un pro-
Pauthenticité jet d'hotel 4% de 190 chambres
Plus qu'une simple margue, sur la cote nord de Lile Maurice,
Heritage Resorts entend imposer dans la commune de Calodyne.
un concept. « Chaque hotel «le projet est signé et les plans
conserve sa propre iderztité mais sont préts mais, avec la crise, nous
tous partagent une méme . e -
philosophie - faire découvrir avons repoussé sa realzsathn »,
Phéritage culturel de l'ile précise Frangois Eynaud, qui es-
Maurice », explique Francois pére une ouverture fin 2010. Le
\E/)'"auéifg'ec'fiulié”im' di . nouvel hétel déclinera le théme
eranda resorts. eriiage Awall . a
Golf & Spa Resort rappellge ainsi du v1.llage de PeCheurS .avec um_:
I'influence de la culture africaine dominante C_reOle' Heritage ARe
tandis que I'Heritage Le Telfair sorts devrait €galement étre
Golf & Spa Resort raconte le amené 4 sortir des frontiéres de
passé sucrier de I'le. « Cela passe lile Maurice. «Nous aimerions nous
par ia décoration mais auss! la implanter aux Maldives et aux Sey-
formation du personnel et la . .
revue de l'offre culinaire », détaille Che.lles, confie Frah(}ms Eypaud,
Francois Eynaud. mais pour Uheure, il ny a rien de
concret.» B Didier Forroy
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